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Ubersicht tiber zukiinftige
und vergangene LKW- und
Paket-Lieferungen sowie
Retouren

Geplante Zustellzeit und
Lieferhistorie

Verfolgen Sie Lieferungen
fur eine bessere Planung.

Ab sofort kdnnen Sie mit der neuen Sendungsverfolgungs-App
ProDelivery von Buderus umfangreiche Informationen tber lhre
LKW- oder Paket-Lieferungen sowie Retouren erhalten. So behalten
Sie den Uberblick und haben alle wichtigen Lieferinformationen
immer sofort und direkt parat.

Lieferstatus und geplante Zustellzeit.

Sie mochten wissen, wann lhre Lieferung zugestellt wird? In den
Lieferdetails finden Sie Informationen zum aktuellen Bearbeitungs-
status sowie zur geplanten Zustellzeit.

Lieferinhalte inklusive PDF-Download des Lieferscheins.
Sie benétigen den Lieferschein als PDF? Uber die Download-
Funktion kénnen Liefer- sowie Riickholscheine von Retouren
auf einfache Art und Weise heruntergeladen werden.

Einmalige Abstellgenehmigung erteilen.

Sie sind zur Lieferzeit nicht anwesend und kdnnen die Lieferung
nicht persénlich annehmen? Dann erteilen Sie eine einmalige
Abstellgenehmigung und definieren einen Abstellplatz, an dem
die Sendung fur Sie hinterlegt werden soll.

Push-Nachrichten zu Statusénderungen und wichtigen
Lieferinformationen.

Push-Nachrichten informieren Sie proaktiv Gber Statusdnderungen
lhrer Lieferungen sowie Uber wichtige Hinweise wie bspw.

die Anderung der geplanten Zustellzeit.

Bosch Thermotechnik GmbH, Buderus Deutschland, Bereich SBC, 35573 Wetzlar
www.buderus.de, info@buderus.de, Tel. (064 41) 418-1020

Einmalige Abstell-
genehmigung erteilen

nbH

ster und Lieferart

Telefonkontakt hinterlegen
und Lieferinhalte anzeigen

Die vielen Vorteile lhrer Sendungsverfolgung:

m |ieferdetails wie Lieferstatus, geplante
Zustellzeit und Lieferhistorie zu LKW- oder
Paketlieferungen sowie Retouren*

B |Inhalte der Lieferung inkl. Anzahl Lieferscheine,
Artikel, Packstiicke und Gesamtgewicht

B PDF-Download von Lieferscheinen

m Erteilung einer einmaligen Abstellgenehmigung

m Hinterlegung von Kontaktdaten

m Anderung des Lieferdatums und der
Lieferadresse

m Stornierung von Lieferungen

* Fur Paketlieferungen und Retouren sind keine
Anderungen in der App ProDelivery méglich.
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